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SISSEJUHATUS

Mis asi on turundusvideo?

Nii nagu nimigi datleb, siis koosneb ta kahest vaga tahtsast
komponendist. Turundusest ja videost. See tahendab, et video
on Ules ehitatud vaga konkreetselt [abimoeldud turunduslikule
vundamendile.

Turundusvideo eesmark on teenida omanikule kasumit. Hasti
tehtud turundusvideo muub sinu eest ka siis kui sina magad.
Paned video oma veebilehele, toused hommikul iles, avad oma
meilboxi ja tellimused ning paringud ootavad juba tegelemist.

Tekkis huvi?

Enne kui sa hakkad sellist asja kusagilt tellima, pead arvestama,
et Eestis on ca. 600+ videotoojat kes kodik on piuhendunud
peamiselt visuaalsele pildiesteetikale. Ehk siis tegelevad ainult
video kunstilise poolega. Aga sina ju tahad, et video muuks.

Selleks peadki sa ise olema tark tellija ja nbudma oma
teenusepakkuja kaest oigeid asju. Et ta keskenduks video
tegemisel pigem strateegilisele ja turunduslikule poolele, mitte
ainult sellele mis on efektne vai lihtsalt ilus vaadata.

Selleks, et sa saaksid teadlikuks koikidest sinu jaoks olulistest
turundusvideo teemadest, panin kokku vaikese koolituse. See
juhatab sind digele teele ja naitab kuidas sa saaksid enda arile
teha sellise video, mis pariselt ka aitab sul muuki tosta.

Koolitus on vaga praktiline. Pigem turunduslik, mitte
videotehniline. Ma tegin selle enda ari naitel, et sul oleks
voimalikult lihtne asja jalgida ja kohe minu videost koik teemad
reaalses elus ule vaadata.

Vaata see video enne mottega labi:
Turundusvideo, mis tostab su muudki
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1. VAARTUSPAKKUMINE

Juba esimeste sekundite jooksul teeb vaataja otsuse kas sinu
video on tema jaoks vaartust pakkuv. Seeparast on aarmiselt
oluline, et suudaksid vaga luhidalt ja kohe video alguses 6elda
mida sa pakud ja mis kasu sa vaatajale lood. Ideaalis voiks
hakkama saada ca. 5-10 sekundiga.

Unusta ara igasugused graafilised ja edevad 3D
logoanimatsioonid ja muu saarane jama video alguses. Sellega
raiskad niigi Ulimalt olulisi esimesi sekundeid. Mitte kedagi ei
huvita sinu firma graafika ja efektsed algustiitrid.

Vaartuspakkumise void edastada sisuka videopildi abil voi siis
graafiliselt tekstina.

Minu ari tutvustav video algab tekstiga mis annab kiirelt ja
lGhidalt edasi koige olulisema sonumi. Mida ma pakun (VIDEO) ja
mis kasu klient sellest saab (TOSTAB MUUKI):

VIDEOQ,

@

mis TOSTAB MUUKI
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2. KELLELE

Motle labi kes on sinu kodige olulisem klient. Pareto printsiibi jargi
teevad 20% klientidest sulle 80% kasumit. Ulioluline on Fookus.
Sinu klipp saab tahelepanu ainult siis, kui vaataja tunneb, et see
sonum on just talle moeldud. See on tahtsaim edutegur.

Suurim viga mida erinevates klippides ikka ja jalle kohtan on
see, et plultakse raakida koikidele ja koigest millega ettevotte
tegeleb. Kui sul on vaga palju valdkondi, siis tee parem igast
teemast eraldi klipp mille suunad ainult digetele inimestele.

Enda ari tutvustavas videos olen oma sdonumi suunanud vaga
kitsale sihtrihmale. Sellega annan vaga selgelt moista milliseid
kliente ma endale ootan ja kes minu teenusest kdige rohkem
kasu saavad. Selline lahenemine loob usaldust ja annab
klientidele kindlustunde, et nad saavad professionaalse teenuse.

Pakun vaartust ainult tootjatele ja eksportijatele:

TOOTJALE, EKSPORTIJALE
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3. PROBLEEM

Sul ei ole voimalik pakkuda kliendile mingit sisulist vaartust enne
kui sa ei ole tema probleemist aru saanud.

Suurem osa ettevotjaid laheneb kliendile ikka oma toote voi
teenuse keskselt. Kiputakse kohe muugiargumentidega peale
lendama. Unustatakse ara, et fookuses peaks olema siiski kliendi
probleem. Isegi kui klient hetkel probleemi ei nde voi endale ei
teadvusta, siis on sinu Ulesanne oma videos juhtida sellele
tahelepanu ja naidata, et ta voib suurt kahju kanda kui ta
sinuga koost6od ei tee.

Naiteks minu klientide (tootjate ja eksportijate) suurim probleem
on see, et neil on vaga raske voita valispartnerite usaldust.
Kaugetel eksportturgudel ei tea keegi sisuliselt mis on Eesti ja kui
usaldusvaarsed siinsed tootjad on.

Selline probleem kajastub loomulikult ettevotte kaibenumbrites:

MUUGIMURE?

300000 €

200000 €

100000 €

jaan veebr marts apr mai juuni juuli aug
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4. LAHENDUS

Alles ntuud kui oled kliendi probleemist taielikult aru saanud ja sul
on tema mure jaoks lahendus olemas, tekib sul voimalus midagi
muda.

Oma videos naita selgelt kui hea on sinu lahendus ja kuidas see
leevendab kliendi valu voi suisa elimineerib tema probleemi.
Kui sul konkreetset lahendust kliendi murele ei ole, siis kahjuks
jaab mudk ara.

Minu ari naitel on lahenduseks selge ja informatiivne
videoulevaade kliendi arist. See votab mone minutiga kokku
mahuka informatsiooni tema kodulehel, naitab koiki protsesse
kuidas ettevottes t66 kaib ja tanu sellele tekitab valispartnerites
rohkem usaldust. Muuk kasvab.

Lahendus on kiire videoulevaade kliendi arist:

TEE VIDEOULEVAADE
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5. KASU & KASUTAMINE

Isegi kui klient saab Udjoontes aru sinu poolt pakutavast
vaartusest voib talle ikkagi jaada segaseks, et kuidas tapsemalt
su teenus voi toode toimib ja kuidas seda kasutada.

Oma videos too valja koik voimalused ja valjundid kuidas sinu
toodet voi teenust kdige paremini kasutada saab ja millist kasu
see kliendi jaoks loob.

Naiteks mitmed minu potentsiaalsed kliendid ei saa ikka veel
paris tapselt aru ja kusivad minu kaest, et mis selle videoga siis
peale hakata, kuidas kasutada ja kus naidata.

Enda ari turundusvideos raagin konkreetselt, et tootjad ja
eksportijad saavad kasutada videot valismessidel, kodulehel ja
kliendikohtumistel:

MESSILE JA KODULEHELE

8
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6. LUBADUS & TOESTUS

Hea kui sa saaksid oma videos valja tuua kliendi jaoks olulised ja
vaga konkreetsed lubadused. Aga ara unusta, et lubadustel peab
olema reaalne kate. Mingit laest voetud umbluud ei ole motet
ajada. See tuleb varem voi hiljem valja.

Naiteks enda turundusvideos luban oma klientidele, et video
aitab neil muuki tosta. Ja ma kohe samas toestan ka, et see ei
ole lihtsalt ilus jutt vaid minu vaide pohineb reaalsetel uuringutel
ja minu enda klientidelt saadud tagasisidel. Uuringufirmad ja
klientide nimed toon ka videos esile.

Lubadus. Video suurendab su mutuki:

VIDEO MUUB
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/. ERISTUMINE

Sinu turundusvideo peab andma vaga selge signaali sellest
kuidas sa eristud teistest ja mille poolest oled parem. Kui turul
toimetab peale sinu veel 300+ sarnast ettevotet, siis miks peaks
klient valima just sinu.

Ara lange siin igasuguste jamade ja kliSeede vdrku. Lause stiilis
“meil on parim hinna ja kvaliteedi suhe” ei erista sind kuidagi
teistest. Raagi pariselt ka asja sisust. Too valja midagi
unikaalset mida teised ei paku. Sul on see kindlasti olemas.
Motle.

Enda videos raagin, et ma ei paku lihtsalt videoteenust, vaid teen
kliendi ariprotsessid enda jaoks selgeks, motlen sisuliselt kaasa
ja aitan kokku panna video turundusliku strateegia, mis pariselt
ka aitab muuki tdsta. Lisaks eristun selle poolest, et teen
turundusfilme ainult tootjatele ja eksportijatele.

SELGEKS
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8. EKSPERT

Tellija tahab olla kindel, et teenusepakkuja on omal alal taielik
ekspert ja ta saab teenuse mis on igal juhul oma hinda vaart.

Naita oma videos igal sammul, et oled valdkonna taielik ekspert
ja tead vaga tapselt mida sa teed, miks sa seda teed ja kuidas
klient sellest koigest voidab.

Naita oma téoprotsesse, tootmist, teenindust, spetsialiste t66s.
Koik see on vaga oluline. Igat tegevust ja kaadrit vaata sellise

pilguga kas see loob sulle usalduskrediiti juurde voi votab
vahemaks.

Naiteks oma klipis naitan kuidas ma klientide juures filmin ja mis
moodi hiljem arvutis asi kokku monteeritakse. Ja seda koike
vaga kiirelt ja luhidalt. Ara lase asja venima!
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9. LIHTSUS

Mitte kellelegi ei meeldi keerulised protsessid ja liigne
ajaraiskamine. Oma turundusvideos naita kui lihtne on sinuga ari
ajada.

Too valja koik aspektid, mis naitavad, et sinuga koost6d on
kliendi jaoks mugav, kiire ja lihtne. Naita milliseid protsesse
saaksid kliendi eest ise ara teha, et koostd6 kliendi jaoks veelgi
ahvatlevamaks muuta.

Minu ari naitel on selleks video skript, ehk tapne plaan kliendi
tulevasest videost. Kui olen kliendi vajadused valja selgitanud,
siis teen valmis vaga detailse stsenaariumi, mis annab kliendile
selge ettekujutuse milline tema tulevane video valja nagema
hakkab.

Action Notes
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10. POLARISEERIMINE

On vaga tore kui oled oma videos lahti raakinud koik asjad mida
sa teed ja mida sinu kdest voib saada. Kuid vaga hea mote on
kommunikeerida kliendile ka seda mida sa mingil juhul ei tee ja
mida sinu kaest ei saa.

See voib tunduda esialgu veidi arrogantne kuid asja sigavam
mote peitub selles, et nii annad oma klientidele moista, et sa
oled ekspert vaga konkreetses valdkonnas ja tapselt seal, kus on
ka sinu klient. Usaldus sinu ari vastu on kohe palju suurem.
Lisaks sellele vabaned ka sinu jaoks mitteolulistest paringutest.

Turundusvideo.ee veebisaidil raagin selgelt mida ma ei tee ja
milliste kisimustega ei ole motet minu poole pé6érduda. Sina void
seda teemat kasitleda enda turundusvideos.

Videod EKSPORTIJATELE
D) Hetaiimeesteie | pudstootyateie

Olen Sinu turundusvideo ekspert

Mina teen ainult turundusfilme, mille eesmark on Sinu
klientide aitamine ja labi selle Sinu arikasumi téstmine. Loon
Sulle video abil vaartust, et saaksid rohkem mida ja
ekspordi mahtu kasvatada.

Ma el tee "suurt kunsti”

Minu repertuaar ei sisalda pulmafilme, telesaateid,
seebioopereid muusikavideoid jms. Kui soovid lihtsalt ilusat
kunstilise sisuga meelelahutusklippi, siis siit leiab tootjaid
piisavalt: neti.ee
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11. PORTFOOLIO

Kindlasti on sul aastate jooksul tekkinud Usna korralik portfoolio.
Ei maksa siin olla tagasihoidlik. Oma turundusvideos too esile
tahtsamad kliendid ja olulisemad to6d.

Kogemus naitab, et kaubamarkide kaader saab alati palju
tahelepanu. Kliendid otsivad alateadlikult kinnitust sinu
kompetentsile. Kui nad naevad, et oled varem teinud koostood
kliendile sarnase valdkonna ettevotetega, siis usaldatakse
teenusepakkujat oluliselt rohkem.

N&idistoode mahuga ei tohiks ka Ule pingutada. Ara vésita
potentsiaalset klienti liigse infomulraga. Naita oma videos
parimatest parimaid ja tugeva referentsiga toid.

Turundusvideo.ee kliendid:

& IMPREST 2 %2 Hekotek

You WiILL BE IMPRESSED! B L RT

GRUPP

TALLINNA &3 SADAM
CLEAN MARINE 6 "a : sepv Heade sénun?;e sadam

we believe in wood

OESTANE ! o, eqvor

(")
oy (Wwsmuw g avwas
KUNDA NORDIC (Flebu . saplOY

AEIDELBERGCEMENT Groug
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12. BOONUS

Kui oled aris juba pikemat aega olnud, siis oled saanud palju
kogemusi ja oled nii moneski valdkonnas oluliselt targem kui
enamus inimesi. Ara hoia kdike seda tarkust endale vaid lase
oma klientidel sellest roomu tunda.

Nadita oma turundusvideos mida sa saad oma pohitoodetele ja
teenustele lisavaartusena veel juurde pakkuda.

Voimalik, et sa pole lihtsalt varem sellele méelnudki.

Enda ari naitel voin 6elda, et lisaks turundusfilmide tootmisele
aitan oma kliente ka internetiturunduse ja muugialaste
nouannetega. Lisaks aitan Ules leida kliendi kodulehe norgad
kohad ja teemad mis vajaksid seal parandamist.

AITAN

e« MuUUa
« turundada
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13. TESTIMONIALID

Video on parim vahend millega saad kiirelt edasi anda oma
heade klientide soovitusi. See pariselt ka to6tab ja julgen Oelda,
et on Uks mojusamaid tegureid uldse. Inimesed on sotsiaalsed
loomad. Me teeme oma otsused emotsionaalsel tasandil ning
hiljem plldame neid samu otsuseid ratsionaalselt pdhjendada.
Sellele voib kull vastu vaielda, kuid praktika naitab, et see
muster aina kordub ja kordub.

Kasuta videotestimoniale. See tootab 100%

Tee nii: Kbigepealt klisi oma hea kliendi kaest, et kas ta on nous
sulle lihikese soovituse andma. Palu et ta teeb seda esmalt
meiliga. Kui esimene “jah” on kaes, siis mone aja parast uuri, et
kas ta oleks ndus neid paari lauset ka kaamera ees (tlema. Ara
kohe kaameraga peale hippa. See voib kliendi ara ehmatada.
Samm-sammu-haaval ;)
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14. USALDUSMARGID

Otsi Ules kdoik oma usaldusmargid ja naita neid turundusvideos.
Tunnustused, kiitused, sertifikaadid, sotsiaalne tegevus ja kdik
sellega seonduv on potentsiaalse kliendi voitmiseks vaga oluline.

Sellega hoiad kokku kliendi kallist aega ja ta ei pea hakkama sind
nii palju guugeldama ja lisainfot otsima.

Turundusvideo.ee usalduse margiks on tootjatele ja
eksportijatele moeldud videoblogi. See on keskkond kus
ettevotjad jagavad intervjuude ja ettekannete vormis vaart
nouandeid. Mida rohkem ma loon vaartuslikku materjali enda
sihtrihamale, seda suurem usaldus tekib.

AVALEHT SINU KASU SOOVITAJAD GARANTIL TEHTUD TOOD SA KAHTLED USALDUS TASUTA KONTAKT BLOGI

EZ] Aasta ettevote 2014

) 26.02.2015
Rlll)rll(_]ld ! Toostuse Ariplaan 2015 | konverentsi videosalvestused Aasta
ettevote 2014 TOP Marne juht Andry Prodel jagab haid

- Aritarkuste andmebaas nouandeid ja praktilisi soovitusi. "Ettevottes peaks olema

- Artiklid tootjatele R R S paantu arv osanikke. Hea kui neid oleks alla kolme” Olulised
e N marksdnad: LIBE TEE, VEAD, PROTSESSID, HIRM,
- Nouanded eksportijatele i DISTANTSIUHTIMINE, MUUK, EKSPORT Video on salvestatud

: o oA koostods turundusgideo.eg ja Aripéeva toostusuudiste
Viarsked postitused J ‘ portaaliga 2014 a. |5pus toimunud Toostuse [...]

- Aasta ettevote 2014

- PAKRI Teadus- ja Toostuspark
- Koht suurtootja korval

- 20 votit |relv tootjale

- Elektrikeristega maailmaturule

PAKRI Teadus- ja Toostuspark

19.02.2015

Todstuse Ariplaan 2015 | konverentsi videosalvestused PAKRI
Teadus- ja Toostuspargi asutaja Enn Laansoo Jr. raagib sellest
kuidas kerkib PAKRIsse juhtiv rohetehnoloogia
kompetentsikeskus. "Loome tana sinergilist keskkonda, mida
todstusettevote veel ei tea, et ta homme seda vajab.” Olulised
marksdnad: ENERGIATOHUSUS, TEADUSTOO, SMART-CITY,
INVESTEERINGUD, PRODUKTIIVSUS Video on salvestatud
koostéas  turundusvideo.ee ja Anpdeva todstusuudiste
portaaliga 2014 a. Idpus [...]
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15. MISSIOON

See on asi mida ei maksa alahinnata. Kahjuks on paljud
ettevotted sellise sdbnapaari nagu “"missioon & visioon” taielikult
ara lortsinud ja sellest on saanud Uks paras kliSeede kompott.
Sisutlhjad laused, mis suurt midagi ei ttle ja mingit sititavat
motet endas ei kanna.

Sina tee teistmoodi. Kui sa oled Uks neist vahestest inimestest
(statistika jargi 2 inimest 10-st), kes teeb oma t66d taieliku kire
ja puhendumisega, siis kindlasti on sul lisaks raha teenimisele ka
mingi suurem mote (elulilesanne). Pane see vaga luhidalt kirja
ja Utle oma videos selgelt valja. Sinu kliendid hindavad seda
korgelt.

Minu missioon on aidata meie tootjatel ja eksportijatel
maailmaturul 1abi [GUa, et tosta Eesti konkurentsivoimet.

MAAILMATURULE
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16. GARANTII

Sa pead oma kliendile modista andma, et tema ost on igati
turvaline. Kdige parem kui saad vdaga konkreetselt valja tuua
oma garantiitingimused.

Olenevalt sinu ari spetsiifikast void kasutada mitmeid Idhenemisi:

nr.l
“Maksad teenuse eest ainult siis kui jaad 100% rahule”

nr.2
“Kui sa tootega rahul ei ole, siis saad kogu raha tagasi”

Kliendid on reeglina ausad ja ei maksa karta, et keegi sinu
ausust ja vastutulelikkust kuritarvitama hakkaks.

Turundusvideo.ee naide:

‘Maksad ainult siis kui jaad rahule

Kui sa mingil pdhjusel ei jaa tulemusega rahule,
siis Sa teenuse eest maksma ei pea. Olen oma td6
kvaliteedis niivord kindel, et annan Sulle taieliku
rahulolu garantii.
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17. MOTIVAATORID

Sa void koik asjad oma videos turunduslikult 100% o0igesti teha
aga klientidel on ikka see paha komme, et nad ei jookse
hommikul kohe esimese hooga sinu kontorisse tellimust
vormistama, vaid kipuvad jaama passiivseks ja rahulikuks;)

Sinu voimuses on panna nad tegutsema kohe!

Selleks peaksid kasutama motivaatoreid. Kdige mdjusamad neist
on mahulised- ja ajalised motivaatorid. Kuid siin pead arvestama,
et vaga trikitada ei maksa. Klient ei ole loll ja saab kohe aru kui
uritad teda Ule kavaldada.

Kui ma muun enda teenust, siis utlen klientidele ausalt, et kuna
saan korraga ette votta vaid Uhe kliendi tellimuse, siis oleks vaga
moistlik oma tellimus kohe varakult broneerida.

Turundusvideo.ee naide:

Ara jaa ilma
Broneeri oma tellimus varakult (1-2 kuud ette)

Mul on korraga to6s vaid tks projekt thele kliendile. Selline té6korraldus
annab kliendile taieliku kindluse, et tema t66 on prioriteet nr.1 Plihendun
sellele 100% Tegemist on meistri kasitédga ja tédde hulk on alati piiratud.
Kui Sul on kindel veendumus, et saan Sulle vaartust luua, siis ole hea ja
palun broneeri oma tellimus varakult. Helista mulle 511 9771
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18. KUTSE TEGEVUSELE

e Kuidas lopevad enamus turundusfilmidest? Nad lihtsalt
|dpevad ara ja koik.

e Mida teeb potentsiaalne klient edasi? Heal juhul motleb, et oli
kena video ja jatkab oma igapaevaste toimingutega.

e Aga mida tahad sina? Loomulikult sa tahad, et ta nuud tuleks
ja ostaks sinu kaest.

e Aga miks ta ei tule?...... Aga selleparast, et sa ju ei ole talle
seda voimalust isegi pakkunud!!!

Oma turundusvideo I6pus utle kliendile vaga selgelt mida sa
soovid, et ta nuud jargmise sammuna teeks (helistaks,
kirjutaks, ostaks kohe voi tuleks sulle killa).

Turundusvideo.ee naide

HELISTA, kirjuta

5119271

marko@turundusvideo.ee
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KOKKUVOTTEKS

Kui plaanid enda arist teha turundusvideo, mis pariselt ka aitab
sul miudki tosta, siis ei saa vaga loota teiste peale. Sa pead ise
olema tark tellija. Suurem osa videoproduktsiooni firmadest
keskenduvad video tootmisel siiski vaid kunstilisele poolele.

Kui koik see eelnev jutt tundus huvitav ja sul tekkis kisimusi
millele sooviksid vastuseid, siis ole hea ja vota julgelt minuga

uhendust. Aitan sind kindlasti.

Marko Karja

+372 511 9771
marko@turundusvideo.ee

ARA SIIS UNUSTA:

vaartuspakkumine polariseerimine
kellele portfoolio
probleem boonus
lahendus videotestimonialid
kliendikasu usaldusmargid
toestus missioon
eristumine garanti
ekspert motivaatorid
lihtsus uleskutse
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Minu lugu

Suudi on Ameerika

Kui mu kallis naine |aks kaugele ameerika reisile, siis ostsin talle
videokaamera. Proovisin filmitud materjali monteerida ja tegin ka ise
esimesed katsed kaameraga. Asi hakkas vaga meeldima. Aasta oli siis
2006.

Tulin toolt ara

Huvi video tegemise vastu muudkui stivenes ja 0ige pea valmisid juba
esimesed klipid ettevotetele. Leidsin oma tdelise kutsumuse. Olin endas
nii kindel, et tulin oma vanast tédkohast dra. Tegelesin enne aastaid
muudgitédga. Tana voin 6elda, et miugitddé kogemus on turundusfilmide
tegemisel vaga suureks abiks. Alati.

Opipoisi kontonumbrid:)

Algus oli siiski raske. Koik ei ldainud kohe nii nagu unistasin. Stabiilsust ja
garanteeritud sissetulekut ei olnud. Tuli vaga palju 0ppida ja areneda.
Kaisin Opipoisiks TV3 uudistes ja teleproduktsiooni firmades. Osalesin
kdikidel videokoolitustel, mis (ildse tookord Eestis olemas olid. Uhel
hetkel tundsin, et olen juba paris kova kapp, kuid kontonumbrid seda
veel ei kinnitanud :)

Ari liks kdima

Toeline avanemine toimus alles 2010 aastal. Tellimusi tuli palju. Selle
pohjuseks oli jalle uus arenguetapp. Lisaks videokoolitustele arendasin
ennast kovasti ari-, turunduse- ja miulgivaldkonnas. Esmalt lihtsalt
selleks, et oma enda teenust paremini muada.

Fookus sai paika

Usnha pea n&gin, et need uued teadmised ei aita ainult mind. Sellest said
kasu ka minu head kliendid. Ja kdige suurem vaartus oli veel selles, et
tanu uutele turundusoskustele sain hakata tootma selliseid klippe, mis
klientidele juba reaalseid aritulemusi tooma hakkasid. Sdlndis
“Turundusvideo” kontseptsioon.

Marko Karja
turundusvideo.ee
+372 511 9771
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